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即使他很慢

但我們有信心

苗栗郵局許可證
苗栗字第165號

30年的烏龜精神 
漫漫長長教養之路

幼安之友們您們好，大家最
近都還好嗎？全球受新冠病毒影
響2年多了，我們改變了原本的
生活型態，機構在防疫規範也是

相當嚴格。幼安停辦了2年的院慶園遊會，也停辦了2場募款感恩
餐會，在這樣的環境條件下的確是很辛苦，但是幼安不能停下來，
因為我們也是許多孩子們、長輩們的後盾依靠。

曾經有人問，一路走來印象最深刻、最有成就的是什麼？我思
考了一下，要說出30年來之最，還真是有點腦袋空白，只覺得在
當下我們就是要做對的事情！但是問我最辛苦受挫的是什麼，卻可
以不假思索的回答「孩子父母比我們早放棄的時候」。

民國86年幼安開始0-6歲早期療育的服務，當時在苗栗早療的
觀念很薄弱，也沒有專業的地方可以帶這樣特殊的孩子，我們一步
一腳印整合資源請職能治療師、物理治療師、培訓專業的工作同

仁，即便資源嚴重不足，幼安還是堅持至今。看到孩子們從不會翻
身到會翻身，從不會走到會走，這個過程讓我相信這就是正確的道
路，孩子每天的變化每天的進步也確確實實鼓勵我努力向前，當一
切都在往好的方向前進時，父母親卻放棄了這就是讓我最不捨的，
漫長教養路家庭支持是很重要的，照顧特殊的孩子真的很辛苦也耗
精神體力，堅持下來相信孩子們都會抵達想去的地方。

「即使他很慢 但我們有信心」這個服務精神一轉眼要30年
了，非常感謝各位幼安之友一路的陪伴，相信之後會有更多個30
年。期許疫情盡快過去，明年可以迎來周年院慶，歡迎世界各地的
幼安之友們可以留下對幼安的祝福，來信或者粉專私訊留言，您的
加油打氣是對我們的鼓舞，也是我們同仁對工作的價值肯定，幼安
感謝有您！
來信地址：360023苗栗市新英里17鄰新英105號  
幼安教養院收。

您有話想對我們說嗎？歡迎您寄信或者粉專私訊留言一起
為幼安加油打氣！

2595
捐發票
助幼安
捐贈電子發票簡單又方便，只
要以下步驟：
1.  於便利商店、賣場購物，結

帳前告知 
店員要捐贈發票。

2.  口述幼安愛心碼「2595」即
可捐贈。

電子發票

❤ 碼

院長  林勤妹

服務部門 服務項目 服務項次
每月平均
服務人數

一、 全日型照顧暨夜間社區
型住宿服務(本院)

全日型住宿服務
住宿服務 129人
日托服務 5人

夜間型住宿服務 社區家園 11人
身心障礙者日間作業設施-幼安工坊 日托服務 12人
身心障礙社區式日間布建計畫-通霄
據點

日托服務 11人

二、 公設民營身心照礙日間
照顧暨發展遲緩兒童早
期療育服務

身心障礙 日間照顧與早療日托 21人
發展遲緩兒童
早期療育

一、時段制-到宅
二、據點

到宅27人
據點20人

兒童早期療育苗栗及通苑地區個案
管理中心

個案管理服務/療育費用補助申請/醫療
團隊/專團評估諮詢/方案/轉介/經扶 529人

三、 身心障礙個案管理暨 
多元支持服務(身個組)

苗栗縣身心障礙者個案管理中心

一、個案管理服務
二、教育訓練
三、個案研討
四、家庭支持活動
五、生活自理成長課程
六、 監護/輔助宣告訪視與個管服務

227人

四、 失能老人與身心障礙 
居家照顧服務(長照組)

居家照顧服務
身體照顧服務/家務服務/文書服務/陪同
就醫/精神及休閒服務 530人

五、 老人日間照顧中心 
(長照組)

日間照顧服務
營養送餐/心理輔導/衛生服務/護理服務/
情緒支持/輔療活動/藥事服務/交通接送/
午憩服務

48人

六、社區整體照顧服務中心 社區整體照顧服務
1、照顧計畫擬定與服務連結
2、照顧管理
3、經營長照服務資源網絡

489人

110年度「讓愛延續」-身心障礙者多元服務經費成果報告
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這一天是機構寶貝小惠最開心的日子，天冷冷，社工開
著車載著小惠，帶著暖暖年菜、物資，回到台中山上的家。

小惠來自原住民、身障家庭，唯一的照顧者哥哥也是肢
體障礙，平常依靠電動輪椅行動。每到過節，哥哥都會打電
話到機構，詢問小惠回家時間，平常哥哥一人獨居，由居家
服務人員協助送餐，但當
小惠回到家，哥哥會展現
好廚藝，料理著小惠喜歡
吃的食物。

憶起前兩年的過年，
還有媽媽一家三口的團
聚，現今只剩下哥哥跟小
惠，幼安連結的年菜及物
資可以分享給哥哥跟小
惠，像小惠這樣的身障家
庭在幼安至少也有50戶
以上，感謝善心人士的協
助，讓身障家庭可以溫暖
過冬、圍爐過新年。

身心障礙服務對象常常因為不會表達，而
讓照顧者無法即時得知他們的身體狀況，像
是身體不舒服，又或者是基本的視力、聽
力、口腔問題等，如果照顧者都可以先了
解服務對象身體狀況，就可以提早治療、
防範未來。

這次榮幸與北市聯合醫院合作，使用專
業的儀器來協助幼安寶貝的檢查視力，檢查
過程也相當不容易，服務對象都是初體驗，多
少會有些害怕擔心，眼睛又是非常敏感的器
官，認知較弱的服務對象無法聽從指令，
每一關卡的檢查都須要花許多的時間。

除了專業人員外，幼安的老師們也在
現場協助，需要握著手或者一直不斷發出
熟悉的加油打氣聲，讓服務對象安心放心
許多，知道老師就在身旁。專業的人士及儀
器，果然等待一段時間，部分服務對象眼睛
及視力狀況就可以清楚知道，即早發現及早治
療，一起守護靈魂之窗！

甜甜媽咪來自香港，在環境和原本截然不同的通霄生活，對她來

說已是挑戰。又因為甜甜語言發展遲緩，媽媽勇敢的在人生地不熟的

台灣，帶甜甜參加據點的療育課程與親子團課活動，並積極帶甜甜

接受復健課程，目的就是希望能增加甜甜生活中的刺激。

在接受療育前，甜甜是位非常害羞的小女生，活動過程中

一定要媽媽的陪伴及引導才會願意嘗試參與團體，也不太知

道怎麼和其他小朋友互動；經過時段療育課及活動經驗增加之

後，甜甜逐漸敞開心房，開始會主動和其他小朋友一起玩，參與活

動的意願也提高許多。

接受一年多的時段療育後，甜甜也順利轉銜到幼兒園就讀，媽媽和社工分享甜甜的幼兒園生活過得多采多姿，適應狀況

也很不錯！祝福甜甜在之後的學習道路上能夠一帆風順，有空還是可以回來參加活動。

近年來接連發生多起老人機構護理之家火災，造成傷亡事件，
評估院內服務對象多為心智障礙者及重度失能之避難弱勢者，為維
護機構住民之安全，依據內政部及行政院「強化長期照顧機構公共
安全推動方案」辦理，強化機構公共安全推動，本院安全門控制設
備已使用22年，開始部分門控設備故障，已無零件與系統支援，安
全門控對於本院是非常重要安全管理設備，如安全門門控設備對於火
災災害發生時，火災信號感應之後安全門就會自動彈開，故服務對象
與工作人人員避難逃生，完畢後關上火煙才不會快速蔓延，安全門關
閉能有助於區隔濃煙，讓人員暫時區隔於防火區劃區，以及服務對象
進出門口管制，強化機構改善公共安全設施設備。

農曆春節前，期待
社區身心障礙者及長

輩能多份溫暖，期
間 有 溫 馨 的 團 圓
飯可以享用，幼
安首度推出年菜
組合100組，感謝

各界善心人士全數
認購完畢，讓社工們

順利將年菜分送到個案
手上，您的支持讓社區弱

勢安心吃飽過好年，一份認購是他們萬分的感
激，幼安感謝有您！

希望種籽歡樂屋  
王詹樣早療通霄社區據點社工 / 陳澐當海風 吹起，也吹起了

甜甜媽咪對家鄉的思念…

與幼安寶貝一起 您的心意 
是小惠的美好回憶

 ▲媽媽陪同甜甜
上親子課程

 ▲幼安寶貝視力檢查

 ▲社工分送年菜

 ▲幼安募集年菜及物資致贈弱勢家庭

 ▲安全門禁系統

 ▲21甜甜到幼兒園融合

冠軍建材2021年大一元愛心磚-
協助本院設施設備更新計畫

百份年菜 萬分感激感謝

打 敗 惡 視 力
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正確的刷牙方式 - 貝式刷牙法

「阿公！我來了唷，我來幫你服務了！你今天有穿暖一點嗎？」
不論天氣好壞，頂著大太陽或是颳風下雨，在社區的角落，只要需要
居家服務的長輩家中，每天都會聽到的一句話。幼安自95年起辦理
居家照顧服務至今已服務764,591人次，居家服務人員因為長照服務
對象的需求，提供給每個服務對象個別化的服務，協助家屬減輕照顧
壓力，只要有關長輩的照顧大小事，一定看的到我們照服員的身影。

110年幼安的照顧服務人員榮獲苗栗縣政府表揚績優照顧服務
人員，本次表揚的人員共六名，包含活力新人獎-吳佳靜；新住民照
顧服務獎-胡氏梅、張建君；鐵漢柔情獎-何榆傑；資深敬業獎-萬雅
綺；服務績優獎-俞惠嫥。雖然因新冠肺炎疫情的因素無法公開至縣
政府接受表揚，但是我們的熱情不減，感謝所有第一線照顧服務人員
在社區中努力的耕耘與提供服務，幼安也會持續聆聽社區的需求，繼
續努力提供長照服務。

正常人一天會刷幾次牙呢？1次？2次？還是3次呢？
幼安寶貝在一天的生活作息中，早上起床會刷牙、三餐飯後也會刷牙，一天至少會有四

次刷牙或者由教保老師協助潔牙。
教保老師在協助寶貝刷牙時，寶貝有時會躲一下、唉一下，甚至有些還會有出血的狀況

…。教保組長透過團督會議的機會，讓教保老師實際體驗被服務的感覺。活動進行前，老師
們有點靦腆、不好意思，甚至在休息時間還偷偷先去刷牙，在實際操作演練時，操作者不時
會放輕力道，接受服務者則也會躲一下、唉一下，透過這樣的經驗，讓教保老師實際體驗被
協助刷牙的感受。

教保員小洪：「當我在被同仁協助時，我也很緊張，下次我會先告知寶貝，協助時的步
驟」。教保員奈奈：「下次我在協助寶貝時，力道會再放輕，多詢問寶貝的感受」。

互相同理與感受，讓我們了解被服務者的感覺。幼安寶貝們擁有乾淨健康的牙齒，都要
感謝平時認真協助潔牙的教保老師們，有健康的牙齒，才可以維持良好的生活品質。

嗶！嗶！嗶！烤箱響了，阿廷飛也快得馬上關掉計時器並提醒老
師。老師說 「ok」，阿廷趕緊熟練的戴上隔熱手套，打開烤箱，香
噴噴的吐司出爐囉！

阿廷手會顫抖，無法做精細動作也沒有言語表達的能力，總是用
阿阿阿的聲音或者肢體動作來表達，但他熱愛烘焙的心大家都知道，
揉麵團、清洗烤盤都難不倒他，總是非常主動有效率的完成工作！在
烘焙坊讓阿廷有滿滿的成就感，從開始的麵粉到麵團再到吐司出爐，
讓阿廷覺得可以完整完成一件事情，有時候可能因為訂單集中需要加
班，他也非常樂在其中。也歡迎大家有機會可以品嘗憨兒們的手做點
心，給憨兒們一個展現自我的舞台，訂購專線037-338180。

阿明是一位61歲，領有肢體/中度身心障礙證明的獨居爺爺，口語表達能力正常，家庭支持系統薄
弱，曾有過幾段婚姻，但都以離婚收場，與子女關係較為疏離，曾經的他每個月要負擔房租7,000元，
加上定期回診要支付的醫藥費，收入來源僅有身障生活補助在支撐其開銷，生活較為困窘，飲食方面經
常有一餐沒一餐，對他來說每一餐都極其珍貴，因而珍惜。

阿明常感嘆人生無常，相遇幾個知己是非常難能可貴，在歲月的道路上，友人是他最大的避風
港，可以給予他支持、溫暖、適當協助，阿明是一個容易滿足的人，儘管生活過得再苦再累，關心他的
人無所不在，而感到幸福。

阿明因為健康狀況不佳，平時較少出門，友人擔心一人在家而感到乏味，常會邀約至觀光景點擺攤賣
水果，藉此機會讓阿明可以走進大自然，吸收芬多精的氛圍，放鬆身心靈所肩負的壓力，也可賺取一些零
用金，一舉多得。

因知悉阿明在生活上的努力，社工積極尋求社會資源，除定期提供苗栗縣政府及幼安物資以外，也找到
了慈濟願意協助阿明的房租問題，阿明的經濟狀況已穩定許多，三餐、就醫的經濟壓力也穩定下來，不需要
再到處積欠款項，壓力也隨之減緩。

阿明一直都是一個惜福之人，人生裡有很多際遇，我們不一定能接受，也不一定有答案，但日子還是要
繼續，也期許自己可以做個「給予」的角色，成為更好的自己。

110年苗栗縣政府
績優照顧服務員表揚

人因知足．所以滿足

 ▲社工幫忙連結物資協助

服務你
我他

 ▲照顧服務人員表揚活動

我是烘焙王 

明星產品報你知
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111年幼安教養院物資大募集
長期募集各式民生用品(油、鹽、調味用品、各式水果)及生
活用品(洗衣精、洗碗精等)。

品項 品名 需求數量
生
活
用
品

成人紙尿褲 M 號 長期募集
男生四角內褲 M70 件、L50 件、XL25 件
女生內褲 M70 件、L50 件、XL15 件
C9 小刷頭牙刷 50 支 / 月

器
材
設
備

全新電腦螢幕、主機 3 台
投影機 2 台
全新、二手筆電  5 台
Widelife 藍光消毒槍 8 組
紫外線殺菌燈 1 台
家庭用飲水機 1 台
洗車機              1 台
電動運動手腳復健機 1 台
成人用餐防水圍兜 ( 特大 ) 20 件
ㄇ字型吃飯隔板 20 個
成人計步器手環         5 個

醫
療
用
品

合格 75% 酒精 長期募集 
眾里血氧機 5 台
歐姆龍血壓計 5 台
快凝寶食物增稠劑 12 瓶 / 月
額溫槍         5 支

營
養
食
品

若元錠       長期募集
益生菌       長期募集
原味 / 香草口味安素 8 箱 / 月
克寧 / 豐力富奶粉        5 罐 / 月
雞蛋 長期募集
蜂蜜 10 罐

聯絡人 037-366995*107 徐淯旃  公共事務員  感謝您

尋找愛心天使
募集1：慶生會經費(兩個月3000元)
單純的慢飛天使，也有著最簡單的願望-過生日，寶貝們也
希望在生日的時候有蛋糕、點心能和同學們一起分享！

募集2：快樂餐(每月5000元)
院內住宿服務130位身心障礙者，大多來自弱勢的家庭，快
樂餐訂於每月最後一個禮拜四，可以讓寶貝們自己選擇想吃
的午餐，擁有簡單的快樂！

募集3：優酪乳(每月5000元)
許多坐輪椅服務對象因為久坐或長期用藥關係，導致嚴重便
秘及腸胃蠕動不佳，經評估後嘗試喝優酪乳，發現服務對象
可自行排便，便秘情況也改善許多！
幫助方式：愛心天使們可使用下方劃撥單(註明慶生會、快
樂餐、優酪乳)即可幫助幼安寶貝喔！

銀行∕信用卡自動轉帳捐款授權書
授權人資料

　捐款人姓名（捐款收據抬頭）：  

　身分證字號/統一編號：　　　　　　　　　　　　　　　　 生日：　　　　月 　　　　日

　聯絡電話：(H)　　　　　　 (O)　　　　　　 行動電話：　　　　　　 (Fax)　　　　　　 

　E-mail：  

　地址：□□□-□□ 
捐款金額

　定期捐款：□每年NT$ 3,600元   □每季NT$ 900元   □每月NT$ 300元 
　其他金額：□每年NT$　　　　元 □每季NT$　　　　元 □每月NT$　　　　元
　單次捐款：本次轉帳捐款共計NT$　　　　 　　　　　元整。
捐 款 用 途：□一般捐款 □助養金 □專案捐款 □其他　　　　　　　　     
收據寄送方式：□年度彙總寄送 □不寄收據 □按月寄送

捐款轉帳方式（二擇一）

信
用
卡

信用卡卡號 　

有效期限 西元　 　　月　 　　年止 持卡人
身分證字號

　

持卡人簽名 
(與信用卡簽名同)

　 發卡銀行 　

持卡人姓名 
(正楷書寫)

　 卡別
□ VISA □ MASTER 
□ JCB □ 其他　　　    

金
融
機
構

本人/公司同意委託幼安教養院經合作金庫銀行透過台灣票據交換所媒體交換業務(ACH)機制，依表
列資料自本人存款帳戶扣款

發動者名稱
財團法人苗栗縣 
私立幼安教養院

統編 78548461 交易代號 530

發動銀行 合作金庫北苗栗分行 交易項目 慈善捐款 銀行代號 65528

金融機構名稱 
(及其金融機構代號)

 
(　　） 帳號 扣款限額 元

戶名 　 統一編號
(用戶號碼)

存款帳戶
印鑑

　

※選擇金融機構轉帳，請將授權書正本掛號郵寄至本機構    ※選擇信用卡轉帳請傳真至本機構
　地址：360苗栗縣苗栗市新英里17鄰新英105號     傳真：037-366885    電話：037-366995#108
※幼安刊物寄發 □紙本  □E-mail   □不寄送
※我願意介紹親友一同捐款，請寄簡介：（請先知會並獲本人同意）

　姓名：　　　　　　　　　 地址： 
※本人同意將個人相關基本資料提供給幼安教養院作為捐款經營管理使用。

請簽名：　　　　　　　　　　　　

ACH委託轉帳繳款授權約定事項：
一、申請人同意本件委託/終止扣繳作業悉依台灣票據交換所「ACH 業務」之相關業務規定辦理。 二、申請人同意由貴行
逕依委託單位提供經由「ACH 業務」傳送之資料(含扣款日期、金額、⋯⋯ 等)，辦理轉帳扣款作業。倘有錯誤或對款項
之計算暨退補費等發生疑義，申請人願自行向委託單位洽詢辦理。 三、申請人存款金額不足、帳戶遭法院、檢察署或其
他機關扣押、存款帳戶結清或有其他存款異常事故時，貴行得不予扣款；倘「ACH 業務」發生故障或電信中斷等因素致
無法交易者，貴行得順延至系統恢復正常，始予扣款；其因上開事由所致之損失及責任，由申請人自行負擔。四、貴行
於同一日需自指定扣款帳戶執行多筆轉帳扣款作業而申請人存款不足時，申請人同意由貴行自行選定扣款順序。五、申
請人同意辦理本件「ACH 業務」時，發動者得將本件資料交付予發動行轉交貴行辦理。
※為使扣款行核印流程順利，請委繳戶之「原留印鑑簽章欄」逐聯簽章，不可複寫。

虛線內備供機器印錄用請勿填寫

經辦局收款戳
收款帳號戶名

郵政劃撥儲金存款收據

存款金額

電腦記錄

經辦局收款戳

2 1 5 0 0 1 4 1
財團法人苗栗縣私立幼安教養院收款

戶名
寄　　款　　人　 □他人存款   □本戶存款

主管：

收
款
帳
號

姓
名

電
話

地 
 
 
 

址

億金額

(阿拉伯)數　字

仟萬 佰萬 拾萬 萬 仟 佰 拾 元

通 訊 欄 (限與本次存款有關事項)

我願意成為助養人(56期院訊)

□月繳 100元 □季繳  300元 □年繳1200元

□月繳 200元 □季繳  600元 □年繳2400元

□月繳 300元 □季繳1200元 □年繳3600元

□月繳      元 □季繳        元 □年繳        元

□我現在無法成為助養人，但願意捐助

新台幣  元整。

個人身分證或
公司統一編號

院址：360苗栗市新英里17鄰新英105號  

電話：037-366995

傳真：037-366885

網址：http://www.yuan.org.tw


